
 

 

 (اطهر)واحد مشاوره دانشکده فنی و حرفه ای دختران اراک 

 کرونا امیدر اهم زبانی  و یهمدل هوای

 0011 زییپا

 : یگرام همکار ، زیعز استاد

با توجه به شیوع ویروس کرونا در سالهای اخیر و 

غیرحضوری شدن کلاسها و جایگزین شدن ارتباط 

مجازی با دانشجویان این تغییر روشها در برقراری ارتباط 

ا و آن ارتباط صمیمی بین شمبا دانشجویان،آن فاصله و 

دانشجویان کمرنگ شده و بر اساس پژوهش های انجام 

میزان نگرانی دانشجویان مبتلا و سالم در  شده در کشور

رابطه با مسائل درسی به یک میزان است و نشان می دهد 

که کرونا در زندگی تحصیلی و نگرانی های ناشی از 

ه علت این تاثیر بدرس و دانشگاه تاثیر داشته است، اما 

 در خصوص تاثیر بیماری کرونا در .بیماری نبوده است

وضعیت کلی دانشجویان به نظر می رسد که کرونا بر 

یر تاثامیدواری و خوشحالی دانشجویان سالم  میزان

وانشناختی  روحی داشته و در مواردی برحالات ر

نی در باعث تشویش و نگراو  نیز اثر گذاشتهدانشجویان 

و نگرانی در  شافراد شده است، اما این تشویتمامی 

 .دانشجویان مبتلا به کرونا بیشتر بوده است

حت تاثیر ت تلا به کرونا روابط خانوادگی دانشجویان مب 

بیماری کرونا تغییر کرده است.دانشجویان به صورت 

مجازی با دوستان خود در ارتباط بوده اند و از 

دانشجویان پاسخ دهنده ارتباط خود را با دوستان خود 

گیری سبب همهبه .در این دوران قطع کرده بودند

ها با شرایط بد بیماری کرونا بسیاری از خانواده

دادن شغل و اضطراب فراگیر ناشی  اقتصادی، از دست

همه گیری مواجه شدند؛ بنابراین با توجه به از این

اختلالات و مشکلات های اقتصادی و اجتماعی نبحرا

و  تفوابسته به سلامت روان در بین دانشجویان شدت یا

شناختی جدیدی مانند واکنش به استرس مشکلات روان

 زایشطور افن زخم )تروما( و همینسوگ و روا

شین وابستگی به اینترنت و فضای دیجیتال نیز به مسائل پی

  .افزوده شوند

وجه به تا ولان دانشگاه ها و وزرات علوم ببنابراین مسئ

اقدام به اجرای طرحی با نام فراگیری این بیماری 

ن راه تا از ای ندهمدلی و احوالپرسی با دانشجویان نمود

مسئولین مراکز مشاوره در دانشگاهها با هماهنگی با 

واحدهای تابعه خود نسبت به برقراری ارتباط تلفنی با 

دانشجویان در حداقل فرصت و سریعترین زمان اقدام 

حران فعلی کشور در مدیریت ب با توجه به شرایط کنند و

 های مجازی وویروس کرونا و نیز لزوم توجه به آموزش

ای ریزی بربرنامه، عدم حضور دانشجویان در دانشگاه

ان و دانشجویایجاد برقراری ارتباط و تعامل مناسب با 

افزایش حمایت  و بخصوص دانشجویان جدیدالورود

 .ویژه در دوران کرونا باشدبهاز ایشان  روانی اجتماعی

 

 ردختاعم از سلامت جسم و روان، دانشجویان کل در 

با توجه به سطح آگاهی شان در رابطه با این  و پسر 

 .ویروس با مشکلات و مخاطراتی روبرو بوده است



 

 

مدلی و همراهی با دانشجویان در شرایط سخت و ه

دشوار کنونی، ارتباط مؤثر میان دانشگاه و دانشجو، 

شی، شناختی، تحصیلی و آموزشناسایی و غربالگری روان

اقتصادی و معیشتی، اجتماعی، آشنایی دانشجو با مراکز 

شده به دانشجویان و مشاوره دانشگاهی و خدمات ارائه

ه و ارائمشکلات شناسایی  و ، های مددکاریفعالیت

رفع مشکلات دانشجویان با راهکارهای مناسب در جهت 

 شناختیهدف افزایش حمایت اجتماعی و سرمایه روان

 .دانشجویان از اهداف اصلی این طرح است

جامعه آماری این طرح کلیه دانشجویان شاغل به 

تحصیل در دانشگاهها می باشد و بوسیله پرسشنامه ای که 

قبل گردآوری شده میزان رضایت دانشجو از از 

آموزشهای مجازی،وضعیت اقتصادی و ارتباطی با 

خانواده و وضعیت ابتلا به کرونا دانشجو و خانواده وی و 

اطلاع از تزریق واکسن کرونا سنجیده و سوال می شود 

در این طرح که مقرر  و در محل پاسخ درج می گردد.

نی مراکز بصورت تلف گردیده مشاوران و رابطین مشاور

با دانشجویان جدید الورود و شاغل به تحصیل ارتباط 

گرفته و با هدف احوالپرسی و همدلی با آنها جویای 

احوال آنها شوند. ودر پایان گزارشی از نتیجه این طرح 

را با مشخص کردن تعداد دانشجویان تحت پوشش طرح 

و  هو نام کارشناسان تماس گیرنده و مشکلات پیگیری شد

به  دانشجویان نیازمندخدمات روانشناختی ارائه شده به 

 مسئولین ذیربط در استان و کشور ارجاع شود.

مبسوط در مورد طرح و روند  حاتیبا توجه به توض

مشاوره دانشگاه ها از شما  یآن توسط واحدها ییاجرا

ا توجه ب دیآ یدعوت بعمل م یو استاد گرام زیهمکار عز

ویان با دانشجدر این ایام کرونایی  ریز پیشنهاداتبه 

 :همدل و همزبان شوید

رم محت دیاز اسات یشروع هر کلاس مجاز یدر ابتدا-0

 شهیکه هم یمیو رابطه صم یشود همدل یدر خواست م

داشتند  انیبا دانشجو یحضور یدر زمان کلاسها

 .همچنان برقرار شود

محترم با توجه به تخصصشان برنامه ورزش در  دیاسات -2

 و یورزش یو طنزها کاتورهایبا ارائه کار ایخانه و 

و آموختن  یکلاس مجاز یبرگزار نیدر ح یفرهنگ

دعا کردن،نماز  لیآرام بخش از قب یکهایتکن

آرامش و ارائه  یقیخواندن،گوش دادن به موس

 را در انیکلاس دانشجو نیآرام بخش ح یکهایموز

 یاریحاصل از کرونا  یو روان یروح یبهایهش آسکا

 دهند.

 



 

 

ه در آن ک ییتواننددر انتخاب فضا یمحترم م دیاسات-3

و  ندیمشغول هستند،دقت نما نیآنلا قیاز طر سیبه تدر

 ندیاقدام نما یمجاز سیتدر یفرحبخش برا ییاز فضا

 یاکردن فض نیدارند نسبت به آذ تیاگر محدود ایو 

ود و با پوشش خ ینوع رنگ انتخاب یو حت نیپشت دورب

 یفضا جادیو لحن شاد صحبت کردن خود و ا یانرژ

 .ندیدقت نما یمیصم

جهت همدلی با دانشجویان عزیز  زین زیهمکاران عز به

 :شود یمپیشنهاد در این ایام 

و با ارائه مطالب و موضوعات  یمیصم یفضا جادیبا ا -0

مختلف  یرسانها امیکه در پ ییسرگرم کننده در کانالها

شاد و  را انیبا دانشجو یارتباط یدارند ،فضا اریدر اخت

 .ندیمتنوع نما

ر به جهت امو کهیتوانند هنگام یم زیهمکاران عز -2

 یایجو دنینما یتماس حاصل م انیبا دانشجو یدانشگاه

 یو خانواده او شوند و اگر مشکل یاحوال و تیو ضع

ه دانشجو را ب ازیدر صورت ن ایو  ندینما ییبود دلجو

و انجام امور مربوط به  ندینما یواحد مشاوره معرف

 .ندینما حورم تیرا ترب انیدانشجو

 ندیو سرعت آن اقدام نما نترنتیا ینسبت به برقرار -3

را به روز کنند تا  دیاسات اریدر اخت یو نرم افزارها

در روند آموزش خود با مشکل مواجه نشوند  انیدانشجو

 .بابت دچار استرس و اضطراب نگردند نیو از ا

شود به  یدرخواست م یاز همکاران گرام انیدر پا -0

 سیطرح نسبت به کار تدر نیاهداف ا شبردیجهت پ

ا از کنند ت یرا طراح ینظارت یبرنامه ا دیاسات یمجاز

 وهیخود از ش سیکه در روند تدر یدیاسات قیطر نیا

 جهت حفظ ییکلاس و  از ابزارها یکنواختیعدم  یها

 ندیمان یاستفاده م لاسو مفرح بودن ک یمیصم یفضا

 .دیبعمل آ ریو تقد قیدر حد امکان تشو

 

 


